
ALLGEMEINES
Die FOXEYE AG – The Frontoffice Xperts (im Folgenden kurz FOXEYE) legt auf die Privatsphäre jedes/jeder einzelnen Kunden/Kundin großen Wert. Die 
nachfolgenden Bestimmungen beziehen sich auf personenbezogene Informationen und nicht personenbezogene Informationen, die FOXEYE über die Website, 
die unter den Domänen www.FOXEYE.at, www.FOXEYE.de, www.FOXEYE.ch, www.FOXEYE.net und www.FOXEYE.us erreichbar ist, von 
Nutzern/Nutzerinnen dieser Website erhält.
Die von FOXEYE im Rahmen der Website erhobenen Daten sind zum einen personenbezogene Daten und nicht personenbezogene Daten.
Personenbezogene Daten werden ausschließlich dann erhoben, wenn diese zur Optimierung der Leistung von FOXEYE an deren Kunden/Kundinnen beitragen. 
FOXEYE erhebt personenbezogene Daten ausschließlich mit folgenden Zielen: Nutzer/Nutzerinnen können das Angebot auf der Website nach ihren persön-
lichen Bedürfnissen gestalten, auf Wunsch Informationen zu konkreten Themenbereichen auch via E-Mail erhalten (z.B. Antworten auf Bewerbungsschreiben, 
Hinweise zu Veranstaltungen) und gegebenenfalls Dienstleistungen in Anspruch nehmen bzw. Produkte über die Website erwerben. Der Umgang von FOXEYE 
mit personenbezogenen Daten, die von Nutzern/Nutzerinnen der Website online übermittelt werden, wird von im folgenden Abschnitt bezeichneten Grundsät-
zen geleitet.
Nicht personenbezogene Daten sind jene Daten, die keine Rückschlüsse auf den Nutzer bzw. die Nutzerin zulassen. FOXEYE sammelt diese Daten, um ein 
besseres Verständnis der Nutzer/Nutzerinnen zu gewinnen. Bei den gesammelten Daten handelt es sich typischerweise um die IP-Adresse, Informationen zum 
verwendeten Browser sowie dem verwendeten Prozessor und Informationen, von welcher Website der Nutzer bzw. die Nutzerin auf die Website gelangt ist. 
Zusätzlich werden von FOXEYE die Besuche innerhalb der Website mittels nicht personenbezogener Daten aufgezeichnet. Die so erhobenen Daten werden von 
FOXEYE für die Dauer von 6 Monaten auf sicheren Servern gespeichert und können jederzeit durch neuere Daten ersetzt werden.

OFFENLEGUNG UND TRANSPARENZ
Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, alle Nutzer/Nutzerinnen über den Umgang von FOXEYE mit personenbezogenen Daten sowie über die Datenschutz-
politik des Unternehmens zu informieren. Da Kunden/Kundinnen auf der Website die Möglichkeit haben, konkrete Anfragen zu stellen und bestimmte 
Informationen zu beziehen, benötigt FOXEYE Informationen über die Identität des Kunden bzw. der Kundin und die Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme. Das 
gegenwärtige Angebot auf der Website wird von FOXEYE ständig aktualisiert. FOXEYE bittet aus diesem Grund alle Nutzer/innen unter Angabe ihrer Tätigkeits-
bereiche und Geschäftsfelder Hinweise zu erteilen und entsprechende Informationen über Vorstellungen von und Erfahrungen mit Produkten und Dienstlei-
stungen von FOXEYE zu übermitteln.

SERVICEORIENTIERTE VERARBEITUNG UND VERWENDUNG VON DATEN
Daten werden von FOXEYE ausschließlich dann verarbeitet und verwendet, um Kunden/Kundinnen einen bestmöglichen Service bieten zu können.
Die Daten helfen etwa bei der Abwicklung von Transaktionen, bei der Übermittlung von Informationen über Produkte und Dienstleistungen von FOXEYE sowie 
bei der weiteren Verbesserung der Website.
Eventuell wird FOXEYE den Nutzern/Nutzerinnen der Website Informationen über Produkte und/oder Dienstleistungen zukommen lassen und Nutzer/innen auch 
um deren Meinung zur Entwicklung und Weiterentwicklung von der Website bitten. Nutzer/innen werden immer die Möglichkeit haben die Erteilung solcher 
Informationen zu unterlassen und für die Zukunft derartige Anfragen und Informationen abzulehnen. FOXEYE wird sich in diesem Fall nach bestem Wissen und 
Gewissen darum bemühen, dass Nutzern/Nutzerinnen der Website keine weiteren Informationen zugesandt werden. Außerdem kann jeder Nutzer/in bereits 
zuvor erklären, keine derartigen Anfragen und Informationen erhalten zu wollen.

WEITERGABE VON DATEN
Personenbezogene Daten der Benutzer/innen der Website, die online an FOXEYE übermittelt wurden, werden grundsätzlich nur an andere mit FOXEYE 
verbundene Unternehmen weitergegeben, wenn dies zweckmäßig ist. In allen anderen Fällen werden personenbezogene Daten nur nach vorherigem 
Einverständnis des oder der Betroffenen oder auf Grund einer gesetzlichen Verpflichtung an Dritte weitergegeben.
Jene Daten, die online erfasst werden, können auch mit Informationen verknüpft werden, die bei der Inanspruchnahme von Dienstleistungen bzw. bei der 
Bestellung von Produkten FOXEYE erteilt werden.

ZUSTIMMUNGSPFLICHTIGE VORABINFORMATIONEN
Personenbezogene Daten, die online übermittelt wurden, werden exakt nach den hier festgelegten Bestimmungen behandelt. Für den Fall, dass von diesen 
Bestimmungen abgewichen wird, wird die vorherige Zustimmung des/der Betroffenen eingeholt.

AKTUALITÄT, INFORMATIONEN UND RICHTIGSTELLUNG
FOXEYE aktualisiert und berichtigt die vorhandenen Datenbestände an personenbezogenen Daten ständig. Nutzer/innen haben jederzeit die Möglichkeit 
FOXEYE über Änderungen Ihrer personenbezogenen Daten zu informieren. Die Daten werden dann entsprechend aktualisiert und berichtigt. Nutzer/innen 
werden gebeten alle Anfragen zum Thema Aktualität, Richtigstellung und Löschung ihrer personenbezogenen Daten sowie alle Auskunftsbegehren bzgl. ihrer 
personenbezogenen Daten an folgende E-Mail-Adresse zu senden: office@FOXEYE.net

DATENSICHERHEIT
FOXEYE bemüht sich nach besten Kräften personenbezogene Daten entsprechend dem Stand der Technik vor zufälliger und unrechtmäßiger Zerstörung und vor 
Verlust zu schützen und darum, dass die Verwendung der Daten ordnungsgemäß erfolgt und, dass diese Daten Unbefugten nicht zugänglich sind.
FOXEYE ist berechtigt, kritische Daten verschlüsselt zu speichern. Unabhängig von diesen Vorkehrungen wird darauf hingewiesen, dass die Nutzerdaten auf 
Grund der Struktur des Internets auch über Netzwerke übertragen werden können, die über keine Sicherungsmaßnahmen verfügen und daher die Möglichkeit 
besteht, dass diese Daten auch von anderen Personen als Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen von FOXEYE eingesehen werden könnten.
FOXEYE übernimmt daher keine wie auch immer geartete Haftung für vom Nutzer bzw. von der Nutzerin an FOXEYE in elektronischer Weise über das Internet 
versandte Daten. Insbesondere übernimmt FOXEYE keine Garantie, dass die Kommunikation nicht abgehört wird oder dass die Daten den bestimmungsge-
mäßen Empfänger erreichen.

DATENGEHEIMNIS
Die Mitarbeiter/innen von FOXEYE sind auch nach Beendigung ihres Arbeitsverhältnisses über einen bestimmten Zeitraum zur Wahrung des Datengeheim-
nisses verpflichtet.

WEITERENTWICKLUNG UND DATENSCHUTZ
Die Datenschutzpolitik der FOXEYE wird von dem Bekenntnis zu aktivem Datenschutz und zur Wahrung des Datengeheimnisses getragen. Als die wesentliche 
Aufgabe einer erfolgreichen Datenschutzpolitik sieht FOXEYE die ständige Weiterentwicklung und Verbesserung der Datenschutzstandards von
FOXEYE.

RECHTSTEXT FÜR DIE GESAMTE WEBSEITE
Alle auf der Website wiedergegebenen Informationen (Texte, Grafiken, Videofilme, Musikstücke u.a.) sind marken- und/oder urheberrechtlich zugunsten von 
FOXEYE oder zugunsten Dritter geschützt. Es ist daher nicht gestattet, die Website im Ganzen oder in einzelnen Teilen herunterzuladen, zu vervielfältigen und 
zu verbreiten. Insbesondere die Rechte zur Vervielfältigung, Verbreitung, Vermietung, Verleihung, öffentlichen Zugänglichmachung und Sendung in welcher 
Form auch immer liegen ausschließlich bei FOXEYE oder bei Dritten. Verletzungen des Urheberrechts sowie des Markenrechts werden im Rechtsweg verfolgt.

DATENSCHUTZ
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